Karol Patricia Moscoso

De: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co

Enviado el: miércoles, 11 de septiembre de 2024 5:16 p. m.

Para: ‘Camilo Andres Plazas Veloza'; 'Leidy Yohanna Cardona Bayona'; ‘interventoria.adres347
@agsamericas.com.co'

cc: paola.cespedes@adres.gov.co

Asunto: CPS-1004-2023 Aclaracion criterios de auditoria UTR-2023

Buena tarde,

Se solicita indicar si aplica la glosa 2102 cuando la entidad reclamante en el campo de direccién de ocurrencia del
evento del FURIPS, diligencia “PERIMETRO URBANQ”, sin que sea un dato donde se pueda hacer una georreferenciacion
clara o especifica, teniendo en cuenta que en el manual se indica solamente que el campo venga es diligenciado.
Ejemplo reclamacion 13709568

FAEPUBLICA DE COLOMER,
MIMIETERID DE S8 U0 Y PROTECCION SOC1AL
i FORMULARSD U0 DE RECLAMACION DE LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD POR SERVICIOE PRESTADGS A VICTIMAS DE
EWENTOS CATASTROFICOS ¥ ACCIDENTES DE TRAKSITO

PARTE A

| | DATOS DE LA RECLAMACION |
Fecha_Radicacion |12|'{|E|'24 12:00 AM | RGO Respussla a Glosa u objeddan @ Numero_Radicacion _—I
No. Radicacién Anterior bl | Mumero Factura FvE235429 |
(Respuesta a glosa, marcar X en RG)
Mro. Consecutivo de ks reclamacion {9658 |
[ Il. DATOS DEL PRESTADOR DE SERVICIOS DE SALUD ]
Razon Social HOSPITAL SAN RAFAEL
Codigo_Habilitacion [762480472201 | NIT  [Bo13s0103
| Ill. DATOS DE LA VICTIMA DEL EVENTO CATASTROFICO O ACCIDENTE DE TRANSITO |

| MORENOD | | SANCHEZ |

1er Apelido Fdo Apedida
[ MARIA | | DEL CARMEN |
Ter Noambne 2do Mambrne

Tipa de Decumenbs i cc M de Desurments [ 20648927 _i

Fecha de Nacmienlo delavictina | 1601940 | Sews | F |  Fechatallecmient | rl |

Directdn Resdencia viclima CALLE 22 N27 31 PALMIRA

Depanaments VALLE | CodDep. | 76 | Teletono | 1234567

Munileipie EL CERRITO | cod mun. 248 |

Candieitn de la viclima Paatdn |

V. DATOS DEL SITIO DONDE OCURRIO EL EVENTO CATASTROFICO O EL ACCIDENTE DE TRANSITO |

Hatalers del Evento Accidente de transito |

Descipeitn ded oo evenlo: I

Direccitin de ocunrencia el eventa  |PERIMETRO URBANO |
Departamanta ValLE Cod. Dep. TG

Muicipia EL CERRITO Cad. Mun. 248 Fara R

Fecha ocurencia del avento | 17032024 Hora scurrencia del evenls 0400 |

[ V. DATOS DEL VEHICULO DE ACCIDENTE DE TRANSITO

Cordialmente,



EFRAIN GONZALEZ FONTECHA MARTHA ISABEL FERNANDEZ RUIZ
Gerente General del Proyecto Lote 3 Gerente General del Proyecto Lote 4

De: Camilo Andres Plazas Veloza <camilo.plazas@adres.gov.co>

Enviado el: martes, 28 de mayo de 2024 10:42 a. m.

Para: Leidy Yohanna Cardona Bayona; Diana Carolina Lopez Villabon; Elizabeth Serrano Leyton; Lourdes Esther Cortes
Cruz

CC: proyectoadres@deltaasalud.com; Alberto.leon@deltaasalud.com; contacto@consorcioconaudit.com;
gerente.general@consorcioconaudit.com; dvalencia@vco.com.co; utreclamaciones2023 @grupoasd.com.co;
aflorez@grupoasd.com; cguerrero@agsamericas.com; wcalderon@agsamericas.com.co;
sistemas@agsamericas.com.co; CRodriguez@agsamericas.com.co; Jairo Edison Tirado Martinez; Paola Andrea Cespedes
Forero; control.interno@consorcioconaudit.com; Maria Consuelo Gonzalez Aristizabal;
director.reclamaciones@consorcioconaudit.com; Maria Esperanza Rozo Gomez; validaciones;
l[jlacome@agsamericas.com; José Octaviano Barrera Gutierrez; andrevilla2021@gmail.com; José Barrera; DILA NUBIA
OVALLE FULA; Diana Marcela Garzon Mora; Sandra Yaneth Duran Morales; mafe echeverria23@hotmail.com;
director.tecnologia@consorcioconaudit.com; Wilson Rubiel Velasquez Castafieda; Guillermo Enrique Sanchez Torres;
Andrea Patino; Diana M. Castillo A.; Natali Florez Ordofiez; Mayra Alejandra Perez Bejarano;
INTERVENTORIA.ADRES347@agsamericas.com.co; DIRECTOR RECLAMACIONES

Asunto: Aclaracion criterios de auditoria

Cuando: Tiene lugar cada jueves efectiva el 18/04/2024 hasta 3/10/2024 de 7:30 a. m. a 9:30 a. m. (UTC-05:00) Bogots3,
Lima, Quito, Rio Branco.

Ubicacidn: Reuniéon de Microsoft Teams

Respetados,
Para las préximas reuniones de los jueves sobre "Aclaracion criterios de auditoria", se solicita atender lo siguiente:

Cada firma auditora, por segmento de auditoria debe remitir los dias martes de cada semana los casos para revision y
posterior socializacién de criterios los dias jueves, allegando las preguntas concretas con numero de reclamacién y
criterio a revisar, para su analisis y posterior socializacidn del criterio de auditoria en la citada reunién.

La metodologia a utilizar serd socializar por parte del Grupo Interno Verificacién y Auditoria de Cuentas, cada uno de los
criterios de auditoria derivados de los casos presentados por cada actor para que sea aplicado al proceso de revisiony
verificacion de cuentas.

En este sentido, se solicita a las firmas aplicar los criterios socializados y que cada caso se evalué de forma individual
aplicando lo descrito en el Manual Tarifario, el Manual de Auditoria y demas directrices emitidas al respecto, analizando
el nexo causal entre el accidente, las lesiones y los procedimientos reclamados, como ejercicio natural de la auditoria
integral que debe realizarse a cada cuenta. Dado que, es necesario evaluar multiples casuisticas y variables
dependientes de cada caso, por lo que no es posible que la ADRES emita un criterio Unico de auditoria, a partir de casos
particulares, ya que quien efectla la auditoria debe analizar el caso y definir el estado final de la cuenta en el marco de
sus habilidades y competencias técnicas.

La sesidn sera grabada en la plataforma Teams. Agradecemos llevar el control de silencio en los micréfonos de los
demas asistentes.

Grupo Interno de Verificacidon y Auditoria de Cuentas
Direccién de Otras Prestaciones




MiCI’OSOft Teams ;Necesita ayuda?

Unirse a la reunion ahora
Id. de reunion: 240 915 163 547
Codigo de acceso: 3XXg8c

Marcar por teléfono
+57 6015142209,,554769640# Colombia, Bogota

Buscar un nimero local

Id. de conferencia telefonica: 554 769 640#

Para los organizadores: Opciones de la reunion | Restablecer PIN de acceso telefonico

El contenido de este mensaje y sus anexos son propiedad la Administradora de Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud - ADRES, es Unicamente para el uso del destinatario ya que puede
contener informacioén reservada o clasificada; las cuales no son de caracter publico. Si usted no es el
destinatario, se informa que cualquier uso, difusidn, distribucién o copiado de esta comunicacion esta
prohibido. Cualquier revision, retransmision, diseminacién o uso de este, asi como cualquier accién
que se tome respecto a la informacidén contenida, por personas o Entidades diferentes al propdsito
original de la misma, es ilegal. Si usted es el destinatario, le solicitamos dar un manejo adecuado a la
informacién; de presentarse cualquier suceso anédmalo, por favor informarlo al correo
atencionpqgrsd@adres.gov.co.

Este correo electrénico y todos los archivos adjuntos son confidenciales y pueden estar protegidos por
la ley. Si usted no es el destinatario, queda terminantemente prohibida la divulgacién, reproduccion,
copia, distribucion u otro tipo de difusién o utilizacion de esta comunicacion. Si ha recibido esta
transmisidén por error, notifiquelo inmediatamente al remitente y, a continuacion, elimine este correo.
No se puede garantizar que la transmisién por correo electronico sea segura o esté libre de errores, ya
que lainformacion puede ser interceptada, corrompida, perdida, destruida, llegar tarde o incompleta, o
contener virus. Por lo tanto, el remitente no se hace responsable de los errores u omisiones en el
contenido de este mensaje que se produzcan como consecuencia de la transmisién del correo
electrénico o de cambios en la fecha transmitida no aprobados especificamente por el remitente.

Si este correo electrdénico o los archivos adjuntos contienen informacién no relacionada con nuestra
actividad profesional, no aceptamos responsabilidad alguna por dicha informacioén.



